
PROFIL  

UPM (UNIT PENJAMINAN MUTU) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIT PENJAMINAN MUTU (UPM) 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN (STIKES) PAPUA 

2017 

 



PROFIL  
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Unit Penjaminan Mutu (UPM) merupakan bagian penting dalam struktur organisasi 

institusi pendidikan yang berperan sebagai penggerak utama dalam menjaga dan 

meningkatkan kualitas penyelenggaraan pendidikan secara berkelanjutan. UPM hadir bukan 

hanya sebagai pelengkap administratif, tetapi sebagai sistem yang memastikan bahwa seluruh 

kegiatan akademik maupun non-akademik berjalan sesuai dengan standar mutu yang telah 

ditetapkan, baik standar internal institusi maupun standar nasional pendidikan tinggi. Dalam 

praktiknya, UPM memiliki tanggung jawab untuk merancang kebijakan mutu, menyusun 

dokumen standar, serta mengawal implementasi berbagai program peningkatan kualitas di 

seluruh unit kerja. Selain itu, UPM juga berfungsi sebagai pusat evaluasi yang secara rutin 

melakukan monitoring dan penilaian terhadap proses pembelajaran, kinerja dosen, pelayanan 

kepada mahasiswa, hingga tata kelola institusi secara keseluruhan. 

Sebagai unit yang mulai berjalan sejak tahun 2017, UPM terus berkembang 

menyesuaikan kebutuhan dan tantangan dunia pendidikan, khususnya di lingkungan STIKES 

Papua. UPM mendorong terciptanya budaya mutu di lingkungan kampus, di mana setiap 

unsur, baik pimpinan, dosen, tenaga kependidikan, maupun mahasiswa, memiliki kesadaran 

dan tanggung jawab bersama dalam menjaga kualitas. Tidak hanya berfokus pada pemenuhan 

standar, UPM juga berperan dalam mengidentifikasi kelemahan, memberikan rekomendasi 

perbaikan, serta memastikan adanya tindak lanjut dari setiap hasil evaluasi yang dilakukan. 

Dengan pendekatan ini, proses peningkatan mutu tidak bersifat sesaat, melainkan berlangsung 

secara terus-menerus dan sistematis. 

Dalam konteks wilayah Papua yang memiliki tantangan tersendiri, seperti keterbatasan 

akses, kondisi geografis, serta kebutuhan akan tenaga profesional yang berkualitas, 

keberadaan UPM menjadi sangat strategis. UPM membantu memastikan bahwa lulusan yang 

dihasilkan tidak hanya memenuhi standar akademik, tetapi juga memiliki kompetensi yang 

relevan dengan kebutuhan masyarakat setempat. Dengan demikian, UPM tidak hanya 

berkontribusi pada peningkatan kualitas institusi, tetapi juga turut berperan dalam mendukung 

pembangunan sumber daya manusia di bidang kesehatan di wilayah Indonesia bagian timur. 

Melalui komitmen terhadap mutu, UPM diharapkan mampu menjadi pilar penting dalam 

mewujudkan institusi pendidikan yang unggul, terpercaya, dan berdaya saing. 
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